GRIGLIA DI VALUTAZIONE SODDISFAZIONE UTENTE
8.2G ED.1 REV.0 14/04/2023

ACCOGLIENZA E
SPORTELLO

ORGANIZZAZIONE

IGIENE AMBIENTI

COMFORT LOCALI

RISPETTO PRIVACY

COMFORT PERSONALE E
ACCESSIBILITA'

GARANZIA
DIRITTI,CREDO E
CULTURALE

COMPLETEZZA
INFORMAZIONI STATO
DI SALUTE

NON SAPREI 0 0 2 2 0 0 0 0
INSUFF. 0 0 0 0 0 0 0 0
SUFFIC. 0 0 0 0 0 0 0 1
BUONO 4 1 0 1 2 3 3 2
OTTIMO 4 5 6 5 6 5 5 4
SU TRE QUESTIONARI NON SI SONO ESPRESSI PER L'ORGANIZZAZIONE, S
TOTALI NON SAPREI 4 Q !
ESPRESSI SUL CONFORT PERSONALE E ACCESSIBILITA'ED INFINE SU UN QU
INSUFF. 0 PUNTI SIA PER QUANTO RIGUARDA ATTIVITA' RIABILITATIVA CHE PER A
SUFFIC 1 ANCHE SE NELLA NOTA CI ASSOCIA AL CENTRO PRIVATO E DA' UN VOTO
: DELLE NOTE NON SONO STATI RIPORTATI IN TABELLA. NELLO SPAZIO R
BUONO 18 GENITRE GRADIREBBE UNA USCITA DI GRUPPO A S
OTTIMO 52
PUNTEGGIO MASSIMO POSSIBILE
COMFORT GARANZIA COMPLETEZZA
ACCOGLIENZA E PERSONALE E DIRITTI,CREDO E INFORMAZIONI STATO
SPORTELLO ORGANIZZAZIONE | IGIENE AMBIENTI | COMFORT LOCALI | RISPETTO PRIVACY ACCESSIBILITA' CULTURALE DI SALUTE
MAX 24 18 18 18 24 24 24 21
OTTENUTO 20 17 18 17 22 21 21 17
% SODD. 83,3% 94,4% 100,0% 94,4% 91,7% 87,5% 87,5% 81,0%




PUNT. MAX. 213

PUNT. CONS. 193
% SODD. 90,6%
LEGENDA: SI ASSEGNANO 3 PUNTI PER IL GIUDIZIO OTTIMO | QUESTIONARI SONO STATI CONSEGNATI L'ULTIMA
2 PUNTI PER BUONO 1 PUNTO PER SUFFICIENTE E 0 PUNTI PER NOVEMBRE E RITIRATI DALLA CASSETTA DEL CENT
INSUFFICIENTE. IL GIUDIZIO NON SPAREI NON RIENTRA DICEMBRE ANALIZZATI IN GIORNATA

NELLE VALUTAZIONI




RQ

ATTIVITA' RIAB
ATTIVITA' QUALITA' CLINICO/RIAB
RIABILITATIVA PERCEPITA
0 0
0 0
0 0
1 1
6 6

) UN QUESTIONARIO NON SI SONO
ESTIONARIO NON SI ESPRIME SU DUE
TTIVITA' RIABILITATIVA PERCEPITA
LOMPLESSIVO BUONO QUESTI VOTE
SERVATO ALLE OSSERVAZIONI UN

LOPO LUDICO.
ATTIVITA'
RIABILITATIVA
21 21
20 20
95,2% 95,2%




SETTIMANA DI
RO IN DATA 5




